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Allgemeine Bedingungen der ERGO Vertrauensschadenversicherung fiir Vereine,

Verbdnde und gemeinniitzige Einrichtungen

L. Gegenstand des Versicherungsschutzes

Die ERGO Versicherung AG (im Folgenden ERGO ge-
nannt) gewdhrt dem Versicherungsnehmer im
Umfang dieser Versicherungsbedingungen Versi-
cherungsschutz fur die Schdden an seinem Verma-
gen, die vom Versicherungsnehmer wdhrend des
Bestehens dieses Versicherungsvertrages ent-

deckt und die

1. von einer Vertrauensperson

a) durch vorsdtzliche, unerlaubte Handlungen, die
nach den gesetzlichen Bestimmungen zum
Schadensersatz verpflichten, unmittelbar ver-
ursacht werden (vorsdtzliche Eigenschdden)

b) dadurch verursacht werden, dass diese Ver-
trauensperson vorsdtzlich und unberechtigt
der Geheimhaltung unterliegende Informatio-
nen, Verfahren, Materialien, Substanzen oder
sonstige Betriebsgeheimnisse widerrechtlich

verwendet.

Bei den Versicherungsfdllen nach Absatz 1 wird
abweichend von dem Ausschluss in Punkt VI,
Ziff. 6 auch der infolge des Verrats oder Ver-
lusts des Geschiftsgeheimnisses entgangene

Gewinn ersetzt.

Punkt VIII, Ziff. 2 (nicht identifizierter Schaden-
stifter) findet fur den Absatz 1 und 2 keine An-

wendung.

¢) Versicherungsschutz besteht im Rahmen der
Ziff. I. 1. a) und b) auch beim kollusiven Zusam-
menwirken der Vertrauensperson mit einem

Dritten.

d) dadurch verursacht werden, dass diese Ver-
trauensperson einem Dritten durch vorsdatzli-
che unerlaubte Handlungen unmittelbar einen
Schaden zuflgt, fur den der Versicherungsneh-
mer nach den gesetzlichen Bestimmungen
Uber unerlaubte Handlungen schadensersatz-
pflichtig ist (vorsdtzliche Drittschédden)

2. dem Versicherungsnehmer von einem aufsenste-
henden Dritten durch jede Form von Handlungen
oder Unterlassungen, welche einen Straftatbe-
stand im Sinne des Strafgesetzbuches erfillen, zu-
geflgt werden; dies gilt auch, wenn der Schaden
in Form der Ersatzpflicht des Versicherungsneh-
mers gegenlber einem anderen Dritten entsteht

(strafbare Handlungen Dritter).

Aultenstehende Dritte sind Personen, mit denen zu
keinem Zeitpunkt ein Vertragsverhdltnis im Sinne

der Ziffer V. bestand.

Die Entschddigungsleistung ist im Rahmen und
Umfang der vereinbarten Versicherungssumme
jeweils auf 50 % der Versicherungssumme, hochs-

tens auf 250.000 Euro begrenzt.

Soweit gesondert beantragt, kann der Versiche-
rungsnehmer gegen einen Nachlass auf den Versi-
cherungsschutz fur strafbare Handlungen Dritter,
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die Gegenstand einer Cyberversicherung sind, ver-
zichten.

als Vertragsstrafen durch den Eintritt eines Versi-
cherungsfalls im Sinne der Ziff. I, 1 und 2 unmittel-
bar verursacht wurde.

Die Entschddigungsleistung ist im Rahmen und
Umfang der vereinbarten Versicherungssumme
jeweils auf 50 % der Versicherungssumme, héchs-
tens auf 500.000 Euro beschrdnkt.

von einer Vertrauensperson durch wissentliches
Abweichen von Vorschriften, Anweisungen, Bedin-
gungen des Versicherungsnehmers oder durch
sonstige wissentliche Pflichtverletzungen unmit-
telbar verursacht werden. Eine Entschadigungs-
leistung setzt dabei voraus, dass der Versiche-
rungsnehmer ERGO den Grund und die Hohe der
Schadensersatzverpflichtung eines namentlich
identifizierten und benannten Schadensverursa-
chers nachweist, s. Ziffer VIII, 1.

Ziff. VIIL, 2 findet hierfur keine Anwendung.

Die Versicherungssumme ist hierfur limitiert auf
die vertraglich vereinbarte Versicherungssumme,
maximal 500.000 Euro. Hiervon kann durch beson-
dere Vereinbarung abgewichen werden.

Bei wissentlichen Pflichtverletzungen im Sinne von
Ziff. L. 4. verzichtet der Versicherer auf einen Re-
gress gegen die Vertrauensperson.

Kosteniibernahme

ERGO erstattet dem Versicherungsnehmerim Rah-
men der jeweils geltenden Versicherungssumme

folgende nachweislich entstandenen, notwendi-
gen internen und externen Kosten von zusammen
bis zu 50 % des versicherten, unmittelbaren Scha-
dens, maximal der vereinbarten Versicherungs-
summe:

a) Schadensermittlungskosten, die dem Versiche-
rungsnehmer im Zusammenhang mit der Auf-
kldrung und Rekonstruktion des Schadensher-
gangs, der Feststellung der Schadenshdhe o-
der der Ermittlung des Schadensverursachers
entstehen (Schadensermittlungskosten),

b) Rechtsverfolgungskosten, die unmittelbar mit
dem Versicherungsfall im Zusammenhang ste-
hen und bei der Geltendmachung von Scha-
densersatzansprichen gegen einen Schadens-
verursacher insoweit anfallen, um Entschddi-
gungsanspriche in gleicher Art und Héhe wie
aus dieser Versicherung zu erlangen (Rechts-
verfolgungskosten),

c) Rechtsverfolgungskosten fir die Abwehr eines
von einem Dritten wegen eines Schadens, ver-
ursacht durch vorsdtzliche unerlaubte Hand-
lungen einer Vertrauensperson, geltend ge-
machten Anspruchs. Eine Erstattung der Kos-



III.

ten ist maximal in Hohe der gesetzlichen Ge-
buhren- und Kostenvorschriften fiir einen
Streitwert bis zur Hohe des versicherten, un-
mittelbaren Schadens, maximal der vereinbar-
ten Versicherungssumme maoglich, (Abwehr-
kosten).

sofern ERGO eine Entschédigung von Sachverhal-
ten gemdl(s Ziff. I leistet, die angemessenen und
notwendigen Kosten zur Wiederherstellung seines
Ansehens und seines Bildes in der Offentlichkeit,
die ihm oder einem Tochterunternehmen durch
Beauftragung eines Rechtsanwaltes oder eines
Public Relations Beraters entstanden sind. Ziff. VI,
5 findet insoweit keine Anwendung.

Die Erstattung dieser Kosten ist im Rahmen und
Umfang der vereinbarten Verssicherungssumme
jeweils auf 50 % der Versicherungssumme, héchs-
tens auf 50.000 Euro je Schadensfall und Versiche-
rungsjahr beschrénkt.

soweit gesondert beantragt, ab dem 3. Tag nach
dem Versicherungsfall gemdl’ Ziff. I. 1. a) und b)
sowie gemdl Ziff. 1.2. zur Aufrechterhaltung des
Geschdftsbetriebs, die angemessenen und erfor-
derlichen Kosten, die Sie zusdtzlich zu den norma-
len Gesamtbetriebskosten aufwenden mussen,
um die Geschdftstatigkeit fortzufihren (Betriebs-
unterbrechungskosten).

Im Falle einer behordlichen Beweissicherung wer-
den diese Kosten ab dem 1. Tag der Betriebsunter-
brechung dbernommen.

In diesen Fallen wird Ihnen der Gewinn aus dem
Umsatz der hergestellten Erzeugnisse, gehandel-
ten Waren oder Dienstleistungen, soweit dieser
wirtschaftlich begriindet und ohne Unterbrechung
erwirtschaftet worden wdre, sowie die Weiterzah-
lung von Gehdltern und Lohnen, sofern sie erfor-
derlich sind, um die Angestellten und Arbeiter dem
Betrieb zu erhalten.

Die Erstattung dieser Kosten ist auf 60 Tage und
auf die vereinbarte Versicherungssumme, hochs-
tens jedoch auf 100.000 Euro begrenzt.

Versichertes Vermdgen

Als Vermdgen im Sinne dieser Bedingungen gilt
grundsdtzlich auch das Vermdgen der Unterneh-
men, an denen der Versicherungsnehmer direkt o-
der indirekt mit mehr als 50 % des stimmberech-
tigten Kapitals beteiligt ist und bei denen er die di-
rekte oder indirekte unternehmerische Fihrung
ausubt (Tochterunternehmen).

Die Tochterunternehmen sind im Versicherungs-
schein namentlich zu benennen.

Fur Tochterunternehmen gelten die in Bezug auf
den Versicherungsnehmer getroffenen Bestim-
mungen entsprechend; die Geltendmachung aller
Rechte aus dem Versicherungsvertrag steht nur
dem Versicherungsnehmer zu.

Die Korrespondenz und der Zahlungsverkehr erfol-
gen zwischen ERGO und dem Versicherungsunter-
nehmen; der Versicherungsnehmer ist alleiniger
Beitragsschuldner.
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VI

Ortliche Geltung des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz wird - soweit rechtlich
zulgssig - aufgrund des vorliegenden Versiche-
rungsvertrags weltweit gewdhrt.

FUr Tochterunternehmen im Sinne der Ziffer IIL.
mit Sitz aufderhalb Deutschlands besteht Versiche-
rungsschutz nur soweit ausdrucklich vereinbart
und soweit rechtlich und politisch méglich (welt-
weite Deckung).

Vertrauenspersonen

Vertrauenspersonen sind sémtliche zum Zeitpunkt
der Schadensverursachung seitens des Versiche-
rungsnehmers oder eines Tochterunternehmens

aufgrund eines Arbeits- oder Dienstvertrages be-
schéftigte Arbeitnehmer einschlieRlich der Aushil-
fen, Volontdre, Auszubildenden, Praktikanten,
Heimarbeiter, Gaststudenten und Zeitarbeits-
krafte;

ordnungsgemdl’ bestellte Organmitglieder;
ehrenamtlich tdtige Organmitglieder
in Ausfihrung eines Auftrages

in den Geschdftsrdumen und auf dem Be-
triebsgeldnde des Versicherungsnehmers oder
Tochterunternehmens in arbeitnehmerdhnli-
cher Position tdtigen Personen (z. B. Sicher-
heits-, Wartungs- und Reinigungspersonal),

mit der Entwicklung, Installation, Wartung o-
der Betreuung von EDV-Gerdten und -Program-
men (Hardware und Software) - auch per Da-
tendbertragung - betraute Personen (z. B. EDV-
Dienstleister).

Die Eigenschaft als Vertrauensperson endet zwei
Jahre nach dem Ende des zwischen ihr und dem
Versicherungsnehmer oder einem Tochterunter-
nehmen geschlossenen Vertrages oder - sofern
kein Vertragsverhdaltnis bestanden hat - zwei Jahre
nach dem Ende ihrer Tdtigkeit fur den Versiche-
rungsnehmer oder das Tochterunternehmen, spd-
testens jedoch mit dem Zeitpunkt der Beendigung
des Versicherungsvertrages oder der Beendigung
der Versicherung fur das Tochterunternehmen.

Ausschliisse
Nicht ersetzt werden Schdden und Kosten,

die durch Vertrauenspersonen verursacht werden,
von denen der Versicherungsnehmer bei Beginn
dieses Versicherungsvertrages bzw. Einschluss in
die Versicherung wusste, dass sie bereits Handlun-
gen im Sinne von Ziffer 1. begangen haben (Wie-
derholungstiiter);

die bei Tochterunternehmen vor Einschluss in den
Versicherungsschutz verursacht worden sind, auch
wenn diese Schaden zum Zeitpunkt des Einschlus-
ses noch nicht bekannt waren (Vorschéden Toch-
terunternehmen);

die zwar wdhrend der Dauer des Versicherungs-
schutzes entdeckt wurden, jedoch erst spdter als



sechs Monate nach der Vertragsbeendigung ange-
zeigt werden (Anzeigefrist);

die zwar wdhrend der Dauer des Versicherungs-
schutzes verursacht, aber erst nach Vertragsbeen-
digung entdeckt werden, und Sie uns diese Schd-
den nicht innerhalb von drei Jahren nach Vertrags-
ende, spdtestens jedoch vor dem Inkrafttreten ei-
ner anderen Vertrauensschadenversicherung,
melden (Nachmeldefrist);

Der Versicherungsschutz besteht

a) nach den bei Vertragsablauf geltenden versi-
cherungsvertragsrechtlichen Regelungen,

b) in Hohe der vor Ablauf vereinbarten Versiche-
rungssumme fir den Zeitraum der Nachmel-
defrist ins-
gesamt nur einmal (insofern abweichend von
der Regelung der Jahreshéchstentschédigung
nach Ziff. VII, 3)

€) soweit keine Ersatzleistung aufgrund einer an-
deren Versicherung erfolgt.

Eine Nachmeldefrist besteht nicht, wenn der Ver-
trag wegen Beitragszahlungsverzugs oder nach
Eintritt eines Versicherungsfalles gekiindigt wurde,
im Zeitpunkt des Vertragsendes Beitragszahlun-
gen offenstanden oder der Insolvenzverwalter die
Erflllung des Vertrages abgelehnt hat.

des Versicherungsnehmers und/oder eines Dritten,
fUr welche der Versicherungsnehmer eintritts-
pflichtigist, die nur mittelbar verursacht werden (z.
B. entgangener Gewinn, Zinsen, Ordnungsstrafen,
Lose-, Erpressungs- oder Schmerzensgelder, Schi-
den im Zusammenhang mit Diskriminierung und
Betriebsunterbrechung, Zolle, Abgaben und Ge-
blhren), sofern diese nicht im Rahmen des Versi-
cherungsschutzes ausdrucklich zugestanden wer-
den (mittelbare Schédden).

Soweit zu zahlende Betriebsunterbrechungskos-
ten gemdl ziff. II. 3. vom Versicherungsschutz
umfasst sind, gilt Absatz 1 insoweit nicht.

Soweit zu zahlende Vertragsstrafen durch den Ein-
tritt eines Versicherungsfalls im Sinne der Ziffer L.
verursacht wurden, sind diese vom Versicherungs-
schutz umfasst, s. Ziff. I, 3.

die nach Vertragsbeendigung bei der ERGO Versi-
cherung AG und nach dem Inkrafttreten einer an-
deren Vertrauensschadenversicherung fir dieses
Risiko angezeigt werden;

die von persdnlich haftenden Gesellschaftern oder
Gesellschaftern mit einer Beteiligung von mehr als
20 % am stimmberechtigten Kapital der von ihnen
vertretenen Gesellschaften verursacht werden; als
Beteiligung gilt auch die Summe der direkten oder
indirekten Beteiligungen der Kinder und/oder Ehe-
gatten dieser Personen (Gesellschafter);

die durch Personen- und Sachschdden entstehen
(Personen- und Sachschdden).

die von einer Vertrauensperson durch Handel mit
Finanzinstrumenten wie Aktien, Wertpapieren, De-
rivaten, Devisen, Investments oder durch Termin-
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11.

12.

13.

geschdfte oder aufgrund der Gewdhrung von Kre-
diten verursacht werden, soweit die Vertrauens-
person den Schaden nicht vorsdtzlich zum Nachteil
des Versicherungsnehmers verursacht hat, um
sich selbst oder einem Dritten einen rechtswidri-
gen Vermdgensvorteil zu verschaffen. Als Bestre-
ben, sich einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil
zu verschaffen, gilt es nicht, wenn die Vertrauens-
person lediglich eine erhdhte Vergtung (Lohn, Ge-
halt, Tantiemen usw.) angestrebt hat (Transaktio-
nen);

die im Rahmen des Online-Bankings entstehen, so-
fern das kontofUhrende Kreditinstitut fur den
Schaden haftet oder diesen ersetzt;

im Sinne von Ziffer 1.2 (Begrenzung strafbarer
Handlungen Dritter), die

« im Zusammenhang mit der berechtigten oder
unberechtigten Gewdhrung, Behandlung oder
Abwicklung von Darlehen und (Waren)-Kredi-
ten einschlieRlich der Diskontierung bzw. Einlo-
sung von Wechseln oder Schecks entstehen,
ganz gleichgultig, welcher Tatbestand vorliegt,
und/oder

aus der Ubernahme einer Burgschaft, der be-
rechtigten oder unberechtigten Stundung, Nie-
derschlagung oder dem Erlass einer Schuld o-
der im Zusammenhang mit dem Erwerb von
Forderungen (Factoring), in- oder auslandi-
scher Unternehmen sowie von Immobilien,
Edelsteinen und/oder

im  Zusammenhang mit  Konnossemen-
ten/Frachtbriefen oder Werttransporten ent-
stehen

die sich daraus ergeben oder damit im Zusam-
menhang stehen, dass Versicherungsleistungen o-
der Versicherungen nicht oder unzureichend wahr-
genommen, abgeschlossen oder fortgefuhrt wer-
den (anderweitige Versicherungen).

Dies gilt nicht fir den Fall der vollumfdnglichen Be-
treuung der Versicherungsnehmerin und der mit-
versicherten Gesellschaften durch einen Versiche-
rungsvermittler.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind je-
doch Schéden und Kosten, die durch eine Cyber-
risk-Versicherung (Absicherung von IT-Sicherheits-
vorfdllen,  Informationssicherheitsverletzungen)
versichert sind, auch wenn wegen
eines vertrags- oder gesetzeswidrigen Verhaltens
des Versicherungsnehmers Leistungsfreiheit be-
steht (andere Cyberversicherung).

die durch Krieg, kriegerische Ereignisse, innere Un-
ruhen, Vergndgungen von hoher Hand, hohere Ge-
walt, Terrorakte, Kernenergie oder durch Umwelt-
einwirkungen im Sinne des Umwelthaftungs- oder
Wasserhaushalts-Rechts mitverschuldet worden
sind (Terrorakte sind jegliche Handlungen von Per-
sonen und Personen-gruppen zur Erreichung poli-
tischer, ethnischer oder
ideologischer Ziele, die geeignet sind, Angst oder
Schrecken in der Bevolkerung oder Teilen der Be-



volkerung zu verbreiten und dadurch auf eine Re- mentlich identifizierten und benannten Schadens-

gierung oder staatliche Einrichtung Einfluss zu verursachers nachweist (identifizierter Schaden-
nehmen) (Krieg u. a.). stifter).

VII. Versicherungssumme, Jahreshéchstentschéddi- 2. Kann der Versicherungsnehmer trotz seiner Er-
gung, Selbstbehalt mittlungen den Schadensverursacher nicht identi-

fizieren, wird eine Entschédigung gleichwohl ge-
leistet, sofern der Tathergang nach den der ERGO
vom Versicherungsnehmer zur Verfligung gestell-
ten Unterlagen oder Ermittlungs- und Strafakten
Uberwiegend wahrscheinlich ist, ein im Sinne die-
a) sdmtliche wéhrend eines Versicherungsjahres ser Versicherung versicherter Schaden vorliegt und

entdeckte Schdden, der Schadensverursacher eine Vertrauensperson
ist (nicht identifizierter Schadenstifter).

1. Die im Versicherungsschein oder einem Nachtrag
genannte Versicherungssumme begrenzt nach
Abzug des vereinbarten Selbstbehalts die Ent-
schddigungsleistung der ERGO fiir

b) alle von einer Person allein oder gemeinschaft-

lich mit anderen verursachten Versicherungs- Ausgenommen von dieser Regelung ist Ziff. I, 4.
felle, 3. Bei Vermdgensstraftaten durch Dritte ist es erfor-
¢) alle Schdden verursachenden Handlungen ei- derlich, dass der Versicherungsnehmer unverziig-
ner oder mehrerer Personen, wenn die Hand- lich nach Entdeckung eines Versicherungsfalls
lungen in einem rechtlichen oder wirtschaftli- Strafanzeige erstattet und der ERGO die staatsan-
chen Zusammenhang stehen, insbesondere waltlichen Ermittlungsergebnisse vorlegt.
eine Tateinheit darstellen (Serienschaden). 4, Eine Gegenuberstellung von Soll- und Istbestand
2. Die Versicherungssumme steht mit Beginn des ohne Aufkldrung der Entstehung von etwaigen Dif-
neuen Versicherungsjahres fir neu entdeckte ferenzen und statistisch ermittelte Daten reichen
Schdden wieder voll zu Verfigung, sofern diese als Nachweis flr einen Versicherungsfall nicht aus
neuen Schdden in keinerlei rechtlichem oder wirt- (Inventurdifferenzen).
schaftlichem Zusammenhang mit bereits ent- 5. Der Versicherungsschutz besteht unabhdngig von

deckten Schdden stehen und die Schadensverur-

sacher nicht identisch sind. Strafverfolgung und Bestrafung der an der Verur-

sachung eines Schadens beteiligten Personen.

3. Die Jahreshdchstentschddigung fur sdmtliche Ver- g -
sicherungsfdlle, die im lou?‘engen Versicherungs- IX.  Vorldufige Entschddigung
jahr entdeckt werden, ist einschlief3lich der Erstat- 1. ERGO leistet eine vorléufige Entschddigung, sofern
tung der Kosten auf das Zweifache der fir einen beim Zivil- bzw. Arbeitsgericht eine Klage einge-
Versicherungsfall vereinbarten und im Versiche- reicht worden ist oder eine Strafverfolgungsbe-
rungsschein  dokumentierten  Versicherungs- hérde Anklage erhoben hat und der zugrunde ge-
summe begrenzt (zweifache Maximierung). legte Sachverhalt ein Vertrauensschaden im Sinne
4 Bel einer Anhebung der Versicherungssumme dieser Versicherung ist. Die vorldufige Entschddi-

gung betrdgt maximal 50 % der eingeklagten
Hauptforderung bzw. des aus der Anklageschrift
hervorgehenden Vertrauensschadens, héchstens
jedoch 250.000 Euro (vorléufige Entschédigung).

steht der Differenzbetrag neu fir diejenigen Scha-

den/Schaden-teile zur Verfigung, welche nach

dem Anhebungszeitpunkt neu entdeckt werden

(Anhebung Versicherungssumme).

2. Die vorldufige Entschddigung steht unter dem Vor-
behalt der Rickforderung. Der Vorbehalt entfdllt
insoweit, als sich aus dem rechtskriftig abge-
schlossenen arbeits-, zivil- oder strafrechtlichen
Verfahren ergibt, dass ein ersatzpflichtiger Ver-
trauensschaden im Sinne dieser Versicherung vor-
liegt. Etwaige Einwendungen und Ausschlisse im
Sinne des Versicherungsvertrags, der AVB-VS und
des Gesetzes Uber den Versicherungsvertrag (VVG)

5. Erhdlt der Versicherungsnehmer die vollstdndige
Entschddigung aus einer weiteren Versicherung o-
der aufgrund anderweitiger Entschddigungsan-
spriiche oder bestehender Schadensersatzanspru-
che gegenuber
(aulsenstehenden) Dritten, so besteht kein An-
spruch auf Leistung aus dem vorliegenden Versi-
cherungsschutz. Bei einer teilweisen Entschddi-
gung aus einer weiteren Vers'l.ch.erung odernouf— bleiben hiervon unberthrt (Riickforderungsvorbe-
grund anderweitiger Entschddigungsanspriiche halt)
reduziert sich der Anspruch aus dem vorliegenden )

Versicherungsschutz in der Form, dass die Ent- X. Obliegenheiten

schddigung aus allen Versicherungen oder unter
Berucksichtigung anderweitiger Entschddigungs-
anspruche nicht héher ist, als wenn der Versiche-
rungsschutz nur aus der vorliegenden Versiche-
rung gegeben wére.

Der Versicherungsnehmer hat alle Antragsfragen
und/oder Risikoanfragen wahrheitsgemdfs und
vollstdndig zu beantworten. Verletzt der Versiche-
rungsnehmer seine gesetzliche Anzeigepflicht, so
kann dem Versicherer ein Ricktritts- oder Kindi-
VIII. Voraussetzung der Entschddigungsleistung

1. Eine Entschédigungsleistung setzt voraus, dass
der Versicherungsnehmer ERGO den Grund und die
Hohe der Schadensersatzverpflichtung eines na-
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gungsrecht zustehen. Der Antrags- und/oder Risi- XI.  Laufzeit des Vertrages
kofragebogen ist Vertragsbestandteil (Auskunfts-

pflichten) Die vereinbarte Laufzeit steht im Versicherungs-

schein. Betrdgt diese mindestens ein Jahr, verldn-
2. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, gert sich der Versicherungsvertrag stillschweigend
um ein Jahr und weiter von Jahr zu Jahr, wenn er
nicht drei Monate vor seinem jeweiligen Ablauf
vom Versicherungsnehmer oder ERGO schriftlich
gekindigt wird (automatische Verldngerung).

+ zur baldigen Entdeckung von Schdden bzw. zu
deren Verhatung und Geringhaltung alle gebo-
tene Sorgfalt anzuwenden und alle zumutba-
ren Maltnahmen zu treffen (Schadenverhii-

tung) XII. Was ist bei der Beitragszahlung zu beachten?
+ dem neuesten Stand der Technik entspre- 1. Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
chende Vorkehrungen zu treffen und laufend und mégliche Folgen einer verspéteten Zahlung

zu aktualisieren, welche ein unberechtigtes
Eindringen Dritter in die EDV-Systeme verhin-
dern sollen (EDV-Technik)

Nach Erhalt des Versicherungsscheins muss der
Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen
Beitrag unverziglich innerhalb von 14 Tagen zah-

« Daten und jeweils den letzten Release Stand len. Der Versicherungsnehmer muss jedoch nicht
der Programme tdglich zu sichern bzw. zu dup- vor dem im Versicherungsschein genannten Be-
lizieren und Kopien der Datentrger gesondert ginn der Versicherung zahlen.

und sicher zu verwahren (Datensicherung). Zahlt der Versicherungsnehmer zu einem spéteren

3. Der Versicherungsnehmer hat ERGO vor Beginn Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst
des jeweiligen Versicherungsjahres die Anzahl mit Eingang der Zahlung beim Versicherer. Der
simtlicher in diesem Zeitpunkt bei sich und den Versicherer kann vom Vertrag zurlicktreten, so-
Tochterunternehmen tdtigen Vertrauenspersonen lange der Beitrag nicht gezahlt ist. Beides gilt nicht,
unter Angabe der Firmierung, der Anschrift und wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung
des Landes, in dem diese tdtig sind, zur Berech- nicht zu vertreten hat.

PSut?cghtgsngC:;E;tge)n Jahresprdmie zu melden Far Ver§icherungsfdlle, die bi§ zur Zahlung des Be?—
: trags eintreten, hat der Versicherungsnehmer kei-

4. Der Versicherungsnehmer hat ERGO unverziglich nen Versicherungsschutz. Dies gilt nicht, wenn der
Uber den Erwerb oder die Griindung eines Tochter- Versicherungsnehmer die verspdtete Zahlung
unternehmens im Sinne dieser Bedingungen zu in- nicht zu vertreten hat.

formieren. Mitzuteilen ist die Firmierung, Anschrift,
Land, die Anzahl der Vertrauenspersonen und der
Geschdftszweck des jeweiligen Tochterunterneh-
mens (Meldung von Tochterunternehmen).

Die genannten Rechte stehen dem Versicherer nur
unter folgenden Bedingungen zu: Der Versicherer
muss den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen
5. Der Versicherungsnehmer hat ERGO nach erhalte- Hinweis im Versicherungsschein auf die beschrie-
ner Kenntnis jedes Vorkommnisses, das sich nach benen Rechtsfolgen aufmerksam gemacht haben.
Klarung des Tatbestandes als Versicherungsfall er-
weisen kdnnte, sowie jeden Versicherungsfall un-
verzUglich schriftlich anzuzeigen, und zwar auch

2. Zahlung des Folgebeitrags und magliche Folgen
einer verspdteten Zahlung

dann, wenn er keine Entschddigungsanspriiche Alle weiteren Beitrdge sind - je nach Zahlungs-
geltend machen kann oder will (vorsorgliche Mel- weise - zu Beginn des vereinbarten Beitragszeit-
dung von Versicherungsfillen). raums féllig.

6. Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten Zahlt der Versicherungsnehmer nicht rechtzeitig,
(Obliegenheitsverletzungen) gerdt er ohne Mahnung in Verzug. Dies gilt nicht,

soweit er die verspdtete Zahlung nicht zu vertreten
hat. Der Versicherer ist berechtigt, dem Versiche-
rungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine
Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen zu be-
stimmen. Diese Zahlungsaufforderungist nur wirk-
sam, wenn der Versicherer darin die rticksténdigen
Betrdige des Beitrags, Zinsen und Kosten im Einzel-
nen beziffert. Zusdatzlich missen die Rechtsfolgen,
die mit dem Fristablauf verbunden sind, angege-
ben werden.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in Ziffer
X. Nr. 1-5 genannten Obliegenheiten, so ist der
Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei,
wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit
vorsdtzlich verletzt hat. Im Falle einer grob fahrlés-
sigen Verletzung der Obliegenheit ist der Versiche-
rer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere
des Verschuldens des Versicherungsnehmers ent-
sprechenden Verhdltnis zu kdrzen; die Beweislast
flr das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit
tragt der Versicherungsnehmer. Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf der Frist
von zwei Wochen noch in Zahlungsverzug, besteht
ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versiche-
rungsschutz. Aufberdem kann der Versicherer den
Vertrag fristlos kindigen.

Soweit die Verletzung der Obliegenheit weder fir
den Eintritt oder die Feststellung oder den Umfang
der Leistungspflicht des Versicherers urséchlich ist,
bleibt der Versicherer abweichend zu Ziffer X. Nr. 6,
Absatz 1 zur Leistung verpflichtet. Beide Rechtsfolgen gelten nur, wenn der Versiche-
rer den Versicherungsnehmer mit der Zahlungs-

Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die aufforderung darauf hingewiesen hat.

Obliegenheit arglistig verletzt hat.
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XIII.

Hat der Versicherer den Vertrag gekundigt und
zahlt der Versicherungsnehmer danach innerhalb
eines Monats den angemahnten Betrag, besteht
der Vertrag fort. Fur Versicherungsfdlle, die zwi-
schen dem Ablauf der Zahlungsfrist und der Zah-
lung eingetreten sind, besteht jedoch kein Versi-
cherungsschutz.

Unterjdhrige Zahlungsweise und madgliche Fol-
gen
einer verspiteten Zahlung

Sind Monats-, Viertel- oder Halbjahresbeitrdge ver-
einbart und kommt der Versicherungsnehmer mit
der Zahlung eines Beitrages in Verzug, wird der
noch ausstehende Beitrag sofort fdllig. Der Versi-
cherer kann dann fir die Zukunft auch eine jdhrli-
che Beitragszahlung verlangen.

Besonderheiten im Lastschriftverfahren

Die Zahlung ist rechtzeitig, wenn der Versicherer
den Beitrag zum Fdlligkeitstag einziehen kann und
der Versicherungsnehmer einer berechtigten Ein-
ziehung nicht widerspricht. Kann der Versicherer
den félligen Beitrag ohne Verschulden des Versi-
cherungsnehmers nicht einziehen, gilt: Die Zah-
lung ist noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich
nach einer in Textform abgegebenen Zahlungsauf-
forderung erfolgt.

Beitragsregulierung

Der Versicherer fragt regelmdilsig, ob sich das ver-
sicherte Risiko getindert hat. Der Versicherungs-
nehmer ist dann verpflichtet, den Versicherer
wahrheitsgemdf zu informieren, ob und in wel-
chem Umfang es sich getindert hat. Denn danach
erfolgt die Beitragsbemessung. Die Aufforderung
zur Mitteilung durch den Versicherungsnehmer
kann auch durch einen auf der Beitragsrechnung
aufgedruckten Hinweis erfolgen.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dem
Versicherer Anderungen innerhalb eines Monats
nach Erhalt der Aufforderung mitzuteilen.

Der Versicherer passt den Beitrag aufgrund einer
Anderungsmitteilung des Versicherungsnehmers
oder sonstiger Feststellungen ab dem Zeitpunkt
der Anderung an. Der Beitrag darf jedoch nicht ge-
ringer werden als der vertraglich vereinbarte Min-
destbeitrag.

Ist wegen bestimmter gefahrerhdhender Um-
stdnde ein hoherer Beitrag vereinbart und sind
diese Umstdnde nach Antragstellung des Versi-
cherungsnehmers oder nach Vertragsschluss weg-
gefallen oder bedeutungslos geworden, gilt: Der
Versicherungsnehmer kann vom Versicherer ver-
langen, dass der Beitrag angemessen herabge-
setzt wird. Der Versicherer senkt den Beitrag dann
ab dem Tag, an dem ihn die Mitteilung erreicht.

Kiindigung im Versicherungsfall

Ist der Versicherungsfall eingetreten, kdnnen
beide Vertragsparteien den Vertrag kindigen,

a) wenn der Versicherer aufgrund eines Versiche-
rungsfalls eine Zahlung geleistet hat,
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XIV.

XV.

XVL

XVII.

b) wenn der Haftpflichtanspruch rechtshdngig
geworden ist oder

c) wenn der vom Versicherungsnehmer geltend
gemachte Versicherungsanspruch rechtskrdf-
tig abgewiesen wurde.

Kundigt der Versicherer, wird die Kindigung einen
Monat nach Zugang beim Versicherungsnehmer
wirksam.

Die Kiindigung des Versicherungsnehmers wird so-
fort nach Zugang beim Versicherer wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann aber bestimmen, dass
die Kindigung zu einem spdteren Zeitpunkt wirk-
sam wird - spdtestens jedoch zum Ende der lau-
fenden Versicherungsperiode.

In diesen Fdllen muss den Vertragspartnern die
Kundigung innerhalb der jeweils vorgeschriebenen
Frist zugehen.

Erléschen der Versicherung

Sobald die versicherten Risiken dauerhaft wegfal-
len,

erlischt ab diesem Zeitpunkt die Versicherung fur
diese.

Sanktionsklausel

Es besteht - unbeschadet der Ubrigen Vertragsbe-
stimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit
und solange dem keine auf die Vertragsparteien
direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der EU oder der
Bundesrepublik Deutschland (BRD) entgegenste-
hen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Fi-
nanzsanktionen bzw. Embargos, die durch die Ver-
einigten Staaten von Amerika erlassen werden, so-
weit dem nicht Rechtsvorschriften der EU oder der
BRD entgegenstehen.

Vertragswidhrung

Vertragswéhrung ist der ,Euro“. Entsteht der Scha-
den in einer anderen Wahrung als in Euro, so gilt
fur die Berechnung der Entschddigungsleistungen
der Referenzwechselkurs am Tag des Eintritts des
Versicherungsfalls, jedoch kein hoherer Kurs als
am Tag des Eingangs der schriftlichen Schadens-
meldung bei der ERGO. Bei Serienschdden gilt der
Kurs zum Zeitpunkt der letzten unerlaubten Hand-
lung, jedoch kein hoherer als der am Tag des Ein-
gangs der letzten Schadensmeldung (Vertrags-
widhrung Euro).

Was ist bei den Anspriichen aus dem Versiche-
rungsvertrag zu beachten?

Verjdhrung

Die Ansprluche aus dem Versicherungsvertrag ver-
jéhren in drei Jahren. Die Berechnung der Verjdh-
rungsfrist richtet sich nach den Vorschriften des
Burgerlichen Gesetzbuches.

Wurde ein Anspruch beim Versicherer angemel-
det, ist die Verjdhrung von der Anmeldung bis zu
dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entschei-
dung des Versicherers dem Anspruchsteller in
Textform zugeht.



2.2

XVIIL

Gerichtsstand
Klagen gegen den Versicherer

Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherer kann der Versicherungsnehmer an fol-
gende Gerichtsstdnde richten: den Firmensitz oder
den Sitz der fur den Versicherungsvertrag zustdn-
digen Niederlassung des Versicherers.

Ist der Versicherungsnehmer eine natirliche Per-
son, gilt: Die Klage kann auch bei dem fUr seinen
Wohnsitz oder seinen gewdhnlichen Aufenthalts-
ort zum Zeitpunkt der Klageerhebung zustéindigen
Gericht eingereicht werden.

Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Per-
son, ist das Gericht am Sitz oder der Niederlassung
des Versicherungsnehmers zustdndig.

Ist der Versicherungsnehmer eine natirliche Per-
son, gilt: Die Klage muss bei dem fir seinen Wohn-
sitz oder seinen gewdhnlichen Aufenthaltsort zum
Zeitpunkt der Klageerhebung zustdndigen Gericht
eingereicht werden.

Verlegt der Versicherungsnehmer seinen Wohn- o-
der Geschdftssitz in einen Staat aufserhalb der Eu-
ropdischen Union oder aufberhalb der Lénder Is-
land, Norwegen, Liechtenstein oder Schweiz, ist
das Gericht am Sitz des Versicherers oder seiner flr
den Versicherungsvertrag zustdndigen Niederlas-
sung zustédndig.

Anwendbares Recht und Sprache

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht. Die Ver-
tragssprache ist Deutsch.

Schriftlichkeitserfordernis

Alle gegenuber der ERGO abzugebenden Erkldrun-
gen, die das Versicherungsverhdltnis betreffen,
kénnen in Textform abgegeben werden. Schrift-
formist jedoch bei einer Kiindigung (Ziffern XI. und
XII1.) erforderlich (Form).

Alle von ERGO abzugebenden Erkldarungen sind nur
wirksam, wenn sie schriftlich abgegeben werden.

ERGO gentigt diesem Schriftformerfordernis auch
durch maschinell erstellte Dokumente, die selbst
ohne Unterschrift wirksam sind (Schriftformerfor-
dernis).

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten sind
zu
beachten? Was gilt bei Anderung der Anschrift?

Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versiche-
rungsnehmers

Der Versicherungsnehmer muss dem Versicherer
bis zur Abgabe seiner Vertragserkldrung alle ihm
bekannten Gefahrumstdnde, die fur die Vertrags-
entscheidung des Versicherers erheblich sind, rich-
tig und vollstdndig anzeigen, wenn der Versicherer
in Textform danach gefragt hat. Gefahrerheblich
sind Umsténde, die Einfluss auf die Entscheidung
des Versicherers haben, den Vertrag Uberhaupt o-
der zu den vereinbarten Bedingungen zu schlie-
Ben.
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Stellt der Versicherer nach Vertragserkldrung des
Versicherungsnehmers, aber vor Vertragsan-
nahme Fragen im Sinne des Satzes 1, muss der
Versicherungsnehmer dem Versicherer auch dazu
antworten.

Schlieftt ein Vertreter des Versicherungsnehmers
den Vertrag und kennt dieser den gefahrerhebli-
chen Umstand, gilt: Der Versicherungsnehmer
muss sich die Kenntnis und arglistiges Verschwei-
gen seines Vertreters zurechnen lassen.

Rechtsfolgen bei Verletzung vorvertraglicher
Anzeigepflichten

a) Riicktrittsrecht des Versicherers

Sind die Angaben des Versicherungsnehmers
zu den gefahrerheblichen Umstdnden unrich-
tig oder unvollstdndig, kann der Versicherer
vom Vertrag zurUcktreten. Dies gilt nicht, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, weder
vorsdtzlich noch grob fahrléssig gehandelt zu
haben.

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeige-
pflicht grob fahrléssig, besteht auch dann kein
Ricktrittsrecht, wenn er nachweist, dass der
Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der
nicht angezeigten Umstdnde - wenn auch zu
anderen Bedingungen - geschlossen hdtte.

Tritt der Versicherer vom Vertrag zurtick, be-
steht kein Versicherungsschutz.

Tritt der Versicherer erst nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalls vom Vertrag zurlck, besteht die
Leistungspflicht bei folgenden Umsténden fort:
Der Versicherungsnehmer muss nachweisen,
dass der unvollstdndig oder falsch angezeigte
Umstand weder fur den Eintritt oder die Fest-
stellung des Versicherungsfalls noch fur die
Feststellung oder den Umfang der Leistung ur-
sdchlich war.

Der Versicherer muss nicht leisten, wenn der
Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglis-
tig verletzt hat.

Dem Versicherer steht der Teil des Beitrags zu,
der der bis zum Zugang der Rucktrittserklérung
abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

b) Kiindigungsrecht des Versicherers

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeige-
pflicht weder vorsdtzlich noch grob fahrlassig,
kann der Versicherer den Vertrag unter Einhal-
tung einer Frist von einem Monat kindigen.

Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass der Versicherer den Vertrag
auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Um-
stdnde - wenn auch zu anderen Bedingungen
- geschlossen hiitte.

¢) Vertragsinderung und Kiindigungsrecht des
Versicherungsnehmers

Hat der Versicherungsnehmer die Anzeige-
pflicht nicht vorsétzlich verletzt, kann der Ver-
sicherer den Vertrag dndern, wenn er diesen
bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstdnde
zu anderen Bedingungen geschlossen hdgtte.



Andert der Versicherer den Vertrag, kann er
verlangen, dass die anderen Bedingungen
rickwirkend ab Vertragsschluss gelten. Hat der
Versicherungsnehmer die  Pflichtverletzung
nicht zu vertreten, werden die anderen Bedin-
gungen erst ab der laufenden Versicherungs-
periode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsdnderung der
Beitrag jedoch um mehr als 10 %, kann der
Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Mitteilung Uber
die Vertragsdnderung fristlos kindigen. Glei-
ches gilt, wenn der Versicherer den Versiche-
rungsschutz fir den nicht angezeigten Um-
stand ausschliefst. Der Versicherer muss den
Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf das
Kundigungsrecht hinweisen.

Rechte und Pflichten des Versicherers

Die Rechte nach den Ziffern XVIII,, 2a bis 2c
stehen dem Versicherer nur dann zu, wenn er
sie innerhalb eines Monats schriftlich geltend
macht. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu
dem der Versicherer von der Verletzung der
Anzeigepflicht Kenntnis erlangt. Bei der Aus-
Ubung seiner Rechte hat er die Umsténde an-
zugeben, auf die sich seine Erklérung stutzt.
Der Versicherer darf nachtrdglich weitere Um-
sttinde zur Begriindung angeben, sofern fur
diese die Frist von einem Monat nicht verstri-
chen ist. Aufberdem muss der Versicherer den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mit-
teilung in Textform auf die Folgen einer Verlet-
zung der Anzeigepflicht hingewiesen haben.
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Die Rechte nach den Ziffern XVIII., 2a bis 2c
sind jeweils dann ausgeschlossen, wenn der
Versicherer den nicht angezeigten gefahrer-
heblichen Umstand oder die Unrichtigkeit der
Anzeige kannte.

Die Rechte nach den Ziffern XVIII., 2a bis 2c er-
l6schen mit Ablauf von funf Jahren nach Ver-
tragsschluss. Dies gilt nicht fur Versicherungs-
falle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten
sind. Die Frist betréigt 10 Jahre, wenn der Versi-
cherungsnehmer die Anzeigepflicht vorsdtzlich
oder arglistig verletzt hat.

e) Anfechtung wegen arglistiger Tduschung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen
arglistiger Tduschung anzufechten, bleibt un-
berlihrt. Im Fall der Anfechtung gilt: Der Versi-
cherungsnehmer muss den Teil des Beitrags
zahlen, der dem Zeitraum der bis zum Zugang
der Anfechtungserkldrung abgelaufenen Ver-
tragszeit entspricht.

Anderung der Anschrift

Der Versicherungsnehmer muss den Versicherer
Uber die Anderung seiner Anschrift informieren.
Unterldsst er eine Mitteilung, gilt: FUr eine dem
Versicherungsnehmer gegendber abzugebende
Willenserklérung gentigt die Absendung eines Ein-
schreibens an die letzte dem Versicherer bekannte
Anschrift des Versicherungsnehmers. Das Ein-
schreiben gilt drei Tage nach der Absendung des
Briefs als zugegangen. Dies gilt auch, wenn der
Versicherungsnehmer seinen Namen dndert.



Wir sind immer fur Sie da!

Wer sein Leben selbst gestalten will, braucht jemanden an seiner Seite, der dafiir gentigend Sicherheit bietet.
Wir von der ERGO helfen Ihnen dabei, Ihren Weg in sichere Bahnen zu lenken. Wenn Sie Fragen zu Versiche-
rungen der ERGO haben - kein Problem.

Ihr ERGO Berater vor Ort:

Mehr Uber unsere Leistungen erfahren:
ergo.de

Wir freuen uns Uber Thre Meinung:
ergo.de/feedback
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